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Umwelt-Claims und Greenwashing
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Was ist Werbung mit umweltbezogenen Aussagen?

t

(Quelle: Lebensmittelzeitung, 8.4.2022)
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Was ist Greenwashing?

» Maogliche Definition:

,Greenwashing oder Greenwash (englisch; wértlich ,griinwaschen®, (ibertragen: ,sich ein griines Mé&ntelchen umhéngen®)
ist eine kritische Bezeichnung fir PR-Methoden, die darauf zielen, einem Unternehmen in der Offentlichkeit ein
umweltfreundliches und verantwortungsbewusstes Image zu verleihen, ohne dass es dafir eine hinreichende Grundlage
gibt. Der Begriff spielt auf grtin als Symbol fur Natur und Umweltschutz und Waschen im Sinne von Geldwasche oder sich
reinwaschen an.

Er kann als Analogiebildung zu whitewashing (englisch fiir schénférben, libertragen: ,sich eine weille Weste verschaffen®;
Ableitung von whitewash fiir ,Sumpfkalk®) im Deutschen auch als Grinfarberei lbersetzt werden.*

(Quelle: Wikipedia.org)



Rechtliche Relevanz
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Rechtliche Relevanz von Greenwashing

» Das Gesetz gegen unlauteren Wettbewerb (UWG) gilt fur alle ,geschéftlichen Handlune ‘ S. 1 Nr. 1 UWG)

‘\6 ,LQ‘L(L

» Geschaftliche Handlungen mit ,Greenwashing“-Relevanz sind insbesondere 6\0
» Kennzeichnung von Produkten als ,,klimaneutral®, ,nachhaltig” o~ (\g \eQG vertragllch USW.
) ‘(\\ A
» Offentliche Selbstdarstellung des Unternehmens mit g0 66 ’ N\\N Wir wirtschaften nachhaltig®),
etwa auf der Webseite oder in Broscharen. (N\\ \50\(\6
eV
\>
» Untersuchung des Europdaischen Verbrauche 6‘ -C Januar 2021.:
» 344 Nachhaltigkeitsaussage \‘O(
» In42 Prozent der E3 \S\e aben beanstandet (,Ubertrieben, falsch oder irrefUhrend®)
» Unternehmen mp* 606 g aus zwei Perspektiven im Blick behalten:

Greenwashing durch Einhaltung aller UWG-Vorgaben und zugehoriger Rechtsprechung
&6\(\ und der offentlichen Darstellung der ,grinen” Unternehmensausrichtung

ing als unlauteres Verhalten von Wettbewerbern: Macht ein Konkurrent sich oder seine Produkte
er als sie sind bzw. bleibt er bewusst ,schwammig® bei grunen Aussagen zu Unternehmen oder Produkten, um
davon zu profitieren? Mdglichkeit des UWG-Vorgehens, um gleiche Wettbewerbsbedingungen herzustellen
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Rechtliche Fallstricke — v.a. IrrefGhrungsverbot im UWG

8 5 UWG (Irrefihrende geschaftliche Handlungen) lautet:

(1) Unlauter handelt, wer eine irrefihrende geschaftliche Handlung vornimmt, die geeignet ist, den Verbraucher oder
sonstigen Marktteilnehmer zu einer geschaftlichen Entscheidung zu veranlassen, die er andernfalls nicht getroffen héatte.

(2) Eine geschaéftliche Handlung ist irrefihrend, wenn sie unwahre Angaben enthalt oder sonstige zur Tauschung
geeignete Angaben uber folgende Umstande enthalt:

1. die wesentlichen Merkmale der Ware oder Dienstleistung wie Verfugbarkeit, Art, Ausfihrung, Vorteile, Risiken, Zusammen-
setzung, Zubehor, Verfahren oder Zeitpunkt der Herstellung, Lieferung oder Erbringung, Zwecktauglichkeit, Verwendungsmoglich-
keit, Menge, Beschaffenheit, Kundendienst und Beschwerdeverfahren, geographische oder betriebliche Herkunft, von der Ver-
wendung zu erwartende Ergebnisse oder die Ergebnisse oder wesentlichen Bestandteile von Tests der Waren oder Dienstleistungen;

2. den Anlass des Verkaufs wie das Vorhandensein eines besonderen Preisvorteils, den Preis oder die Art und Weise, in der er
berechnet wird, oder die Bedingungen, unter denen die Ware geliefert oder die Dienstleistung erbracht wird;

3. die Person, Eigenschaften oder Rechte des Unternehmers wie Identitat, Vermogen einschliel3lich der Rechte des geistigen
Eigentums, den Umfang von Verpflichtungen, Befahigung, Status, Zulassung, Mitgliedschaften oder Beziehungen, Auszeichnungen
oder Ehrungen, Beweggrinde fir die geschéftliche Handlung oder die Art des Vertriebs;

[..]
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6. die Einhaltung eines Verhaltenskodexes, auf den sich der Unternehmer verbindlich verpflichtet hat, wenn er auf diese Bindung
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[...]

(4) Angaben im Sinne von Absatz [1 Satz] 2 sind auch Angaben im Rahmen vergleichender Werbung sowie bildliche Darstellungen und
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Aktuelles Beispiel zu UWG-RIisiken

i
l / Dieses Produkt unterstiitzt Gotd Standard zer tifizierte
e % Qesis St 13 ey UN-Kiimaziole

> _Klimaneutrale Mullbeutel®

Der _Fall: Vertrieb von Miillbeuteln in einer Verpackung mit der Angabe ,KLIMA-NEUTRAL" sowie dem
Hinweis, dass das Produkt Gold Standard zertifizierte Klimaschutzprojekte zur Erreichung der UN-Klimaziele

unterstutzen wurde.
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Aktuelles Beispiel zu UWG-RIsiken T T T e L |

, pa 351

s Produkt unterstitzt Gol m sm:md z-mﬂmm

Rechtsfragen: Irrefiihrung in zweierlei Hinsicht denkbar und vom Klager zum Verfahrensgegenstand

gemacht (alternative Klagebegriindung)

IrrefUhrender Eindruck, dass es ein klimaneutral produzierendes Unternehmen ,Pely” gebe [Uber das

konkrete Produkt hinaus]
Irrefihrend kdnnte aber auch das Fehlen ndherer Hinweise dazu sein, wie die behauptete Klimaneutralitat

erreicht werde
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Aktuelles Beispiel zu UWG-RIsiken

LG Kiel Urteil v. 2.7.2021 (14 HKO 99/20) zu Rechtsfragen:

» Irrefihrung durch das Fehlen naherer Hinweise dazu sein, wie die behauptete Klimaneutralitat erreicht werde

« Unterschiedliche Mittel der Erreichung von Klimaneutralitdt moéglich: ,Daher ist es fiir die Entscheidung des Verbrauchers
wesentlich, dass er beim Kauf unproblematisch Informationen dartber erhalten kann, auf welche Weise die Klimaneutralitét erreicht

werden soll. Nur so ist er gegebenenfalls in der Lage, zu entscheiden, ob er die ergriffenen Mal3hahmen fur unterstitzenswert halt
und ob sie Uberhaupt plausibel sind.

» Irrefuhrender Eindruck, dass es ein klimaneutral produzierendes Unternehmen , Pely“ gebe. [Uber das konkrete Produkt hinaus]

« Blickfangmalig mit unzutreffenden allgemeinen Anpreisungen der Beklagten als klimaneutrales Unternehmen: ,Der
Hinweis ,,..." fihrt auf eine Seite, auf der wiederum allgemein mit ... als klimaneutral geworben wird ... Insbesondere der Text
Jreundlich zur Umwelt“ und ,Wir wollen gemeinsam mit Euch die Welt smart, klimaneutral und engagiert entmdillen” stellt ein
allgemeines Unternehmenskonzept blickfangméaRig in den Vordergrund. Der Hinweis auf die ,,...“ tritt dagegen in den Hintergrund.
Dadurch wird auf dieser Seite nur das verstarkt, was schon mit der Werbung auf der Verpackung verfolgt wird, namlich die
Beklagte unter Herausstellung eines moglicherweise klimaneutralen Produkts als klimaneutrales Unternehmen
herauszustellen, was falsch ist, weil die Beklage daneben klimaschadliche Produkte vertreibt und deshalb nicht mit
Unternehmen gleichzusetzen ist, die ausschliel3lich klimaneutral produzieren. Dies genigt dem Erfordernis einer einfachen

Informationsmadglichkeit des Verbrauchers nicht und ist zudem wieder blickfangmalig mit unzutreffenden allgemeinen Anpreisungen
der Beklagten als klimaneutrales Unternehmen versehen.”
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Aktuelles Beispiel zu UWG-RIsiken

OLG Schleswiqg Urteil v. 30.6.2022 (6 U 46/21) zu Rechtsfragen:

» Irrefihrung durch das Fehlen naherer Hinweise dazu sein, wie die behauptete Klimaneutralitat erreicht werde?

* Nein! ,Die Angabe ,klimaneutral®ist nicht dadurch irrefihrend, dass der Verbraucher ohne ndhere Erlauterungen nicht beurteilen
kann, wie Klimaneutralitat erreicht werde. (...) Auch nach dem demnach gebotenen strengen Mal3stab ist die Werbung nicht zu
beanstanden. (...) Eine Irrefiihrung enthélt die Angabe ,klimaneutral” hier erst recht deshalb nicht, weil auf der Verpackung qut
sichtbar darauf hingewiesen wird, dass die Klimaneutralitdt durch Kompensation erreicht werde.”

» Irrefuhrender Eindruck, dass es ein klimaneutral produzierendes Unternehmen ,, Pely” gebe. [Uber das konkrete Produkt hinaus]?

» Nein! ,Die Gefahr einer Téduschung des Verkehrs dahingehend, dass es ein Unternehmen X gebe, das ausschlielllich klimaneutral
hergestellte Waren anbiete, sieht der Senat nicht. Der Verkehr ist es gewohnt, dass ein Unternehmen ein Produkt unter derselben
Kennzeichnung in verschiedenen Varianten vertreibt und dabei die einzelnen Varianten mit Zusdtzen versieht, die auf ihre jewelligen
Merkmale hinweisen (Creme x mit und ohne Parfiim, Bier x mit und ohne Alkohol oder mit Zitronengeschmack u. &., Limonade x mit
und ohne Zucker u. v. m.). Er wird deshalb aus der Bewerbung eines Produkts unter einer ihm bekannten Kennzeichnung, bei dem
eine bestimmte Eigenschaft hervorgehoben wird, nicht schlie3en, dass diese Eigenschatft fur alle Waren des Unternehmens gelte. “

Berufung erfolgreich
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Aktuelles Beispiel zu UWG-RIsiken

» Ausgangspunkt der Rechtsprechung sind stets die strengen Anforderungen des BGH:
> Fir die Werbung mit Umweltschutzbegriffen und -zeichen gilt &hnlich wie fur die Gesundheitswerbung ein strenger

Mal3stab. Die beworbene Umweltvertraglichkeit einer Ware hat mittlerweile grof3en Einfluss auf das Kaufverhalten.
Zugleich sind die hierbei verwendeten Beqgriffe - wie etwa umweltfreundlich, umweltvertraglich,
umweltschonend oder bio - vielfach unklar. Deshalb besteht ein gesteigertes Aufklarungsbedurfnis des
angesprochenen Verbraucherkreises Uber Bedeutung und Inhalt der verwendeten Begriffe. An die zur Vermeidung
einer Irrefihrung erforderlichen aufklarenden Hinweise sind grundsatzlich strenge Anforderungen zu stellen, die sich
im Einzelfall nach der Art des Produktes und dem Grad und Ausmal3 seiner angeblichen Umweltfreundlichkeit
bestimmen. Fehlen die gebotenen aufklarenden Hinweise in der Werbung oder sind sie nicht deutlich sichtbar
herausgestellt, besteht im besonders hohen Mal3 die Gefahr einer kaufentscheidenden Téduschung der Verbraucher*
(grundlegend BGH NJW 1989, 711, 712 unter Ziff. 1l.2.a — Umweltengel)

» Frage der momentanen Instanz-Rechtsprechung: Wie streng ist streng?
= |Im Zweifel an der strengsten Instanz-Rechtsprechung orientieren (neben LG Kiel auch LG Frankfurt/M.)

= Neben B2C-Produkten auch Unternehmensdarstellung und B2B im Blick behalten
= Angriffspotenzial im Wettbewerb: ,Damoklesschwert” des Greenwashing wg. Reputations-Komponente
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Aktuelle Regulierungsvorhaben
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Greenwashing und Nachhaltigkeit als aktuelles Regulierungsthema

» 30.3.2022: Vorschlagspaket der EU-Kommission, um ,nachhaltige Produkte in der EU zur Norm zu machen,
kreislauforientierte Geschéaftsmodelle zu fordern und die Verbraucherinnen und Verbraucher beim griinen Wandel zu
starken®:

> Vorschlag fiir eine Okodesign-Verordnung fiir nachhaltige Produkte
» EU-Strategie fur nachhaltige und kreislaufféahige Textilien
> Vorschlag fiir eine Uberarbeitung der Bauprodukteverordnung

» Zugrunde liegender Aktionsplan der EU-Kommission fur die Kreislaufwirtschaft (11.3.2022) zielt ab auf
» Nachhaltige Produkte als Norm in der EU, Starkung der Position der Verbraucher und Vermeidung von Abfall
» Konzentration auf bestimmte Branchen: Elektronik, Batterien und Fahrzeuge, Verpackungen, Kunststoffe u.a.

> Richtlinienentwurf tiber Anderung der UCP-RL (2005/29/EG) und der RL 2011/83/EU u.a. durch
» [Erganzung des Katalogs irrefiihrender Praktiken um Aussagen uber kiinftige Umweltleistung ohne klare, objektive und tberpriufbare
Verpflichtungen und Ziele sowie ein unabhéngiges Uberwachungssystem
» Erganzung der ,Schwarzen Liste” stets unlauterer Geschaftspraktiken durch zehn weitere Falle mit Umweltrelevanz
» Erganzung der Liste der Verbrauchern vorvertraglich bereitzustellenden Informationen durch bestimmte Nachhaltigkeitsangaben

» Diverse Vorgaben fir die Finanzindustrie auf internationaler, européischer und nationaler Ebene, z.B.
» Grundung des Internat’l Sustainability Standards Board (ISSB) fur die Finanzberichterstattung zu Nachhaltigkeitsaspekten (Nov. 2021)
» Taxonomie-VO ((EU) 2020/852 vom 18.6.2020) fur die Einschatzung von Wirtschaftstatigkeiten als 6kologisch nachhaltig
» Entwurf einer Richtlinie der BaFin flr nachhaltig ausgerichtete Investmentvermdgen (Konsultation 13/2021 vom 2.8.2021)

> ,LieferkettenG" vom 16.7.2021 (BGBI. | S. 2959 — Inkrafttreten 1.1.2023) soll auch vor umweltbezogenen Risiken schitzen


https://ec.europa.eu/environment/communication-making-sustainable-products-norm_de
https://ec.europa.eu/environment/publications/textiles-strategy_en
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/49315
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Vermelidungsstrategien




osborneclarke.com

Zusammenfassung — Vermeidung von unzulassigem Greenwashing

,Hausaufgaben* machen: interne Teams schulen und relevante Informationen besorgen!

Einschlagige rechtliche Vorgaben an die Produkte/Dienstleistungen einhalten!

Irrefihrende Werbeclaims Uber Produkte/Dienstleistungen/Unternehmen vermeiden ...

... gemal Mafl3stab von Branchenpraxis und Kunden-/Verbrauchererwartung!

,,Grune“ Aussagen durch geeignete Informationen spezifizieren!
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Fur weitere Informationen ...
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RA Dr. Martin Soppe und RA Christoph Fuchs, Hamburg®
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Osborne Clarke ist der Firmenname fir ein internationales Rechtsanwaltsbiiro
und die damit verbundenen Abteilungen. Alle Einzelheiten dazu hier:
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